\ | 1
.
b i b
ol B .o
MY S,
AR
RAN
PARY
R
A
AN
o
Ya'ny
b
f} e
| -
.
|
4 .1-5I

Une Vitre -
Miroiteriede - _
Wagram

Vitrerie-Miroiterie
Paris & lle-de-France

www.miroiteriewagram.com - www.unevitre.fr




uv

L'URGENCE AU SERVICE
DE L'IMAGE

Le commerce est un théatre d'apparences ou
la transparence est la premiere des
invitations. Une vitrine étoilée ou brisée n'est
pas un simple incident technique ; c'est une
rupture de dialogue avec votre clientele et
une ombre portée sur votre enseigne.

Nous traitons l'urgence avec la déférence due
a votre image de marque. Nous ne réparons
pas seulement un support, nous restaurons
votre outil de séduction avec une célérité qui
est la courtoisie des partenaires d'exception.
Dés l'alerte, l'intention devient action : le
projet est structuré pour que votre écrin
retrouve, sans délai, sa grace et sa fonction.

L'art du silence technique




PROCESS
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METHODE ET PRECISION A CHAQUE ETAPE

Transmission

Une image et quelques informations.
La prise en charge s’active immédiatement.
Le dossier progresse dés le premier échange.

Devis envoyé immédiatement

Aprés Informations recues.
Vision nette.
Validation fluide et structurée.

Sécurisation

Déplacement rapide, intervention structurée.
Le site est stabilisé dans un délai maitrisé.

Remplacement sur-mesure

Le vitrage ajusté retrouve naturellement sa place.
La finition respecte I'équilibre du lieu.
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LA MAITRISE DU FLUX
ET DE L'EXECUTION

L'EXCELLENCE DE L'OMBRE POUR LA CLARTE DE VOTRE REUSSITE.

La rigueur d’'un chantier honore la vitalité de
votre point de vente. Notre méthode
scialytique affirme la clarté de la mise en
ceuvre pour garantir la continuité de votre
exploitation. Nous agissons avec cette
discrétion prompte qui respecte la vie du lieu
et maitrise le temps : le site est sécurisé,
I'harmonie est rétablie, le flux reprend.

Ici, l'efficacité chirurgicale s'impose comme
une nécessité économique. Le vitrage s'integre
avec une justesse mathématique, dans le
respect absolu de vos horaires et de vos
exigences. Vous restez concentré sur vos
objectifs commerciaux, libéré des
contingences de [I'exécution, assuré d'une
fidélité totale a votre concept.
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EXPERTISE TECHNIQUE ET SERVICE PARTENAIRE

REMPLACEMENT

Interventions précises.
Le vitrage est remis en place.

DELEGATION DE RESPONSABILITE

Normes et garanties assurées
Dossiers suivis et coordonnés.

PARIS & ILE-DE-FRANCE

Maitrise du terrain parisien.
Interventions rapides sur site.

SECURISATION

Arrivée rapide.
Mise en sécurité efficace.

SUR-MESURE

Vitrages adaptés.
Découpes exactes, pose soignée.

QUALITE & FINITIONS

Travail soigné.
Résultat discret et équilibré.



PROTOCOLE RETAIL & ENSEIGNES DE PRESTIGE UV

Sécurisation, Esthétique Verriére & Continuité d'Exploitation

1. RESISTANCE & PROTECTION DES BIENS (NORME EN 356)
L'exigence des assureurs pour les vitrines exposées en zone urbaine.

(s:éiisrﬁg ¢ Type de vitrage E:E:EF;ZZZS-"EQ de Application Retail

CLASSE P4A  |[STADIP SP10  ||3 billes (9m dehaut) ?éi?i‘éifsmi“imum

CLASSE P5A STADIP SP15 9 billes (9m de haut) Bijouterie / Maroquinerie

cLassepe  |[ANTH 30 4 50 coups de hache Haute Sécurité /
EFFRACTION

Note souveraine : La mise en ceuvre systématique de vitrages SP10 (P4A) garantit la conformité
avec les polices d'assurance "Bris de Glace" et "Vol" pour les locaux commerciaux.

2. QUALITE OPTIQUE & MISE EN VALEUR DU PRODUIT
L'art de l'invisibilité technique pour l'expérience client.

Verre Extra-Clair (Diamant) : Eliminationdureflet verdatre propre au verre clair standard.
Indispensable pour la restitution fidéle descouleurs des collections.

Traitement Anti-Reflet (Type Vision-Lite) :Réduction de la réflexion lumineuse résiduelle a
moins de 1%. La vitrine s'efface devant leproduit.

Transmission Lumineuse (TI) : > 90% surl'ensemble du spectre visible.

3. PROCESSUS D'INTERVENTION CHIRURGICALE

Maintien du flux et gestion de I'urgence.

1.

2.

3.

Mise en sécurité (2H) : Pose defermeture provisoire propre ou remplacement immédiat si
stock disponible. Le site ne doitjamais rester vulnérable.
Rapport d'Expertise : Transmission immédiate de photos et chiffrage normé pour validation

par le courtier ou l'expert d'assurance.
Pose de Nuit / Hors Flux : Planification des interventions complexes en dehors des heures
d'ouverture pour ne pas impacter le chiffre d'affaires.

4. ENGAGEMENTS ADMINISTRATIFS

Délégation de responsabilité : Suivi complet du dossier sinistre auprés des compagnies.
Conformité DTU 39 : Posesurparcloses ou en VEC (Vitrage Extérieur Collé) selon les
contraintes de la facade.

Assurance : ResponsabilitéCivile et Décennale (SMABTP).



CONTACT

VOTRE RELAIS DE CONFIANCE

[ 58, Avenue Wagram
75017 PARIS

[ Une Vitre
SAS au capital de 2000€
RCS PARIS 989 248 190

I M/ atelier@unevitre.fr
S/ www.unevitre.fr

. M/ projets@miroiteriewagram.com
S/ www.miroiteriewagram.com

. T/ 01 85 800 100
P/ 06 51832141
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Interventions précises.
Accompagnement dédié.
Exigence constante.
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